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Informations und Kommunikationstechnik (IUK) den Beginn des Zeitalters der V erwaltungsmodernisierung mittels
elektronischer Technik. Nahezu spurlos louml;ste das Electronic Government oder auch besser bekannt al's
EGovernment diese Verfahren ab. Dabel handelt es sich nicht um eine sprachliche Neugestaltung der elektronischen
Prozesse innerhalb der Verwaltung, sondern um einen umfangreichen Umbruch der Verwaltung und deren Eintritt in
ein neues elektronisches Zeitalter. Insofern erfolgt durch das EGovernment eine Neuausrichtung der Tauml;tigkeiten
der Verwaltung und der Regierung.Sinngemauml;szlig; uuml;bersetzt bedeutet EGovernment die bdquo;el ektronische
ouml;ffentliche Verwaltung und Regierungldquo; 1. Insofern ist unter EGovernment die Vereinfachung und
Durchfuuml;hrung von Prozessen zur Information, Kommunikation und Transaktion innerhalb und zwischen
staatlichen Institutionen sowie zwischen diesen Institutionen und Buuml;rgern bzw. Unternehmen durch den Einsatz
von Informations und Kommunikationstechnol ogien zu verstehen2. Eine sehr auml;hnliche Definition verwendet auch
das Bundesamt fuuml;r Sicherheit in der Informationstechnik (BSl), das unter bdquo;Electronic Government hellip;
die Nutzung der elektronischen Informations und Kommunikationstechnik zur Einbeziehung des Kunden in das
Handeln von Regierung und ouml;ffentlicher Verwaltungldquo;3 versteht.1 Bundesamt fuuml;r Sicherheit und
Informationstechnik (Hrsg.): Das EGovernmentGlossar, 2006, Bonn, S. 32 vgl. Winkel: Zukunftsperspektive
Electronic Government, in: Aus Politik und Zeitgeschichte, B 18/2004, S. 83 Bundesamt fuuml;r Sicherheit und
Informationstechnik (Hrsg.): Das EGovernmentGlossar, 2006, Bonn, S. 3



