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Braunschweig / Wolfenbuuml;ttel; Standort Braunschweig (Fachbereich: Gesundheitswesen 
Krankenversicherungsmanagement), Veranstaltung: Zentralisation versus Dezentralisation - Optimierung der 
Aufgabenglie-derung im Betrieb unter besonderer Beruuml;cksichtigung der Organisationsstruktur einer 
Krankenkasse, 28 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Organisation wird umgangssprachlich 
fuuml;r unterschiedliche Begriffsbestimmungen verwendet. So wird mal jemand aufgefordert, einen Bildschirm zu 
organisieren, eine Tagung zu organisieren, oder jemand teilt mit, dass er organisiert ist oder einer Organisation 
angehouml;rt. Organisation aus betriebswirtschaftlicher Sicht ist fuuml;r ein Unternehmen nicht reiner Selbstzweck. 
Durch die Gestaltung von z. B. Hierarchien oder Geschauml;ftsprozessen sollen Kosten eingespart werden, welche 
auch die Investition fuuml;r das Organisieren decken muuml;ssen. In dem folgenden Referat werden die 
Mouml;glichkeiten einer Krankenkasse, mittels Zentralisation und Dezentralisation eine Optimierung der 
Aufgabengliederung zu erreichen, beschrieben. Bei der Thematik der Zentralisation und Dezentralisation als eine 
Form von Arbeitsteilung bzw. Buuml;ndelung oder Spezialisierung handelt es sich nicht um ein eigenstauml;ndiges 
Gebiet. Vielmehr muuml;ssen diese Entscheidungsoptionen im Zusammenhang mit der Stellenbildung im Rahmen des 
Aufbaus bzw. des Ablaufs der Unternehmensorganisation gesehen werden. Um eine Basis fuuml;r das gewauml;hlte 
Thema zu schaffen, werden vorab die Aufgaben und Ziele der Organisation sowie die Herangehensweise zur 
Stellenbildung erlauml;utert.Da eine Unternehmung in der Art einer Krankenkasse im Regelfall viele miteinander 
verflochtene Bereiche und Aufgaben beinhaltet, wirkt eine Gesamtbeschreibung auf den ersten Blick sehr komplex. 
Zur nauml;heren Betrachtung werden die einzelnen Arten der Zusammenfassung oder Teilung von Aufgaben nach 
Gliederungsmerkmalen mit Vor- und Nachteilen verstauml;ndlich dargestellt. Hierauf baut sich eine beispielhafte 
Herleitung von Optimierungsansauml;tzen auf.


