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before purchasing it in order to gage whether or not it would be worth my time, and all praised Ristoratori di 
successo - come riempire il tuo locale e fidelizzare la clientela (Italian Edition): 

Un ristorante non egrave; basato solo sul cibo ma soprattutto sullrsquo;atmosfera che offre e le relazioni che il 
ristoratore ed il personale riescono ad instaurare con i clienti.Il mondo della ristorazione egrave; radicalmente 
cambiato negli ultimi anni, non egrave; piugrave; sufficiente differenziarsi dalla concorrenza attraverso lrsquo;offerta 
merceologica (il menugrave;), ma bisogna farlo offrendo un ldquo;pacchettordquo; formato da buona cucina, servizio 
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ineccepibile, qualitagrave; del rapporto con il personale addetto, creazione di atmosfere gratificanti per il cliente e 
formule di marketing adeguate.Fare ristorazione oggi piugrave; che mai significa saper comunicare sia direttamente 
ma anche attraverso il web.Alcuni degli argomenti trattati:- Come attirare clienti nel tuo locale e farli ritornare sempre 
piugrave; spesso.- Come strutturare e organizzare con successo le attivitagrave; interne al locale.- Come trasformare i 
difetti del tuo ristorante in pregi e fare di necessitagrave; virtugrave;. - Come non dipendere solo dal passaggio ma 
attrarre i clienti da ovunque.- Come utilizzare il web marketing e la lead generation in maniera facile ed efficace.Non 
aspettare che il cliente arrivi per caso nel tuo locale, dagli un motivo per entrare e soprattutto per ritornare!


